Obowiazek informacyjny na podstawie artykutu 13 RODO

25 maja 2018 roku zacznie obowigzywac¢ Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,RODO”).

W zwigzku powyZszym przesytamy informacje w jaki sposéb beda przetwarzane
Pani/Pana dane osobowe po 25 maja 2018r.

Administrator Danych Osobowych

Administratorem Pani/Pana Danych Osobowych bedzie Dorota Czeczelewska
prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg Dorota Czeczelwska Firma Handlowa
Panda, ul. Sidorska 117B, 21-500 Biata Podlaska (21-500) (dalej: ,FH Panda”)

Inspektor ochrony danych

Informacje na temat przetwarzanych przez Pande Pani/Pana danych osobowych oraz
przystugujacych praw mozna: poprzez kontakt z inspektorem w nastepujacy sposdéb:

- listownie na adres: ul. Sidorska 117B, 21-500 Biata Podlaska

- poprzez e-mail: iod@zabawkipanda.pl

Cel i podstawa prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych przez FH
Panda

1/ W zakresie niezbednym do wykonania umowy sprzedazy oraz Swiadczenia ustug
(art. 6 ust 1 lit b RODO), w szczeg6lnosci:

e umozliwienia §wiadczenia ustugi drogg elektroniczng, w tym petnego korzystania
z platformy B2B, w tym dokonywania transakgcji i ptatnosci za towary sprzedane
przez Panda;

o zaktadania i zarzadzania Pani/Pana kontem na platformie B2B, oraz zapewnienia
obstugi - w tym technicznej - konta, umozliwienie przeprowadzania transakcji z
wykorzystaniem tegoz konta realizacji uméw zawartych w ramach umowy
sprzedazy za posrednictwem; poczty elektronicznej, platformy B2B, telefonu.

e obstugi reklamacji zwigzanych z realizacja umowy sprzedazy z udzialem FH
Panda;

o obstugi zgtoszen, zapytan kierowanych przez Panig/Pana (np. przez formularz
kontaktowy) pocztg elektroniczng, listownie, droga telefoniczng;

o kontaktowania sie z Panig/Panem, w tym w celach zwigzanych ze Swiadczeniem
ustug.

2/ W celu wypelniania obowigzkéw prawnych cigzacych na FH Panda (art. 6 ust. 1 lit. c
RODO), w szczegolno$ci przetwarzanie danych osobowych w celach podatkowych i
rachunkowych, np. w celu wystawienia faktury VAT, tworzenia rejestrow zwigzanych z
RODO;



3/ W celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu FH Panda (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
w szczeg6lnosci:

e informowanie Pani/Pana o ofertach i nowosciach; prowadzenie wobec Pani/Pana
dziatan marketingowych w tym prowadzenia marketingu bezposredniego
wtasnych ustug FH Panda lub ustug badz towaréw oséb trzecich;

o kontaktowanie sie z Panig/Panem, w tym w celach zwigzanych z dozwolonymi
dziataniami marketingowymi, poprzez dostepne kanaly komunikacji, w
szczegOlnosci i za Pani/Pana zgodg - przez e-mail oraz telefon;

e zapewnienie bezpieczenstwa ustug, ktore Swiadczymy Pani/Panu droga
elektroniczng;

e przeciwdziatanie oszustwom i naduzyciom;

e obstuga Pani/Pana présb przekazywanych w szczegélnosci dziatowi
handlowemu FH Panda lub przez formularz kontaktowy w sytuacji, gdy nie s3
one zwigzane wprost z wykonaniem umowy;

e organizacja programéw lojalnoSciowych, konkurséw oraz akcji promocyjnych, w
ktérych moze Pani/Pan wzig¢ udziat;

o windykacja nalezno$ci; prowadzenie postepowan sadowych, arbitrazowych i
mediacyjnych; (w zwigzku z art. 6 ust 1 lit b RODO)

e prowadzenie analiz ekonomiczno - finansowych w tym statystycznych oraz
archiwizacja tych informacji;

e archiwizacja danych;

e dane wizualne (monitoring)

4/ Przetwarzanie danych osobowych w celu na ktéry Pani/Pan wyrazi zgode (art. 6
ust. 1 lit. a RODO), w szczegdlnosci

e zapisywania danych w plikach cookies, gromadzenia danych ze stron www i
aplikacji mobilnych;

e organizacji konkurséw oraz akcji promocyjnych, nowych produktach, w ktérych
Pani/Pan moze wzig¢ udziat;

e przetwarzania danych w celach marketingowych, w tym w celu wystania do
Pani/Pana newslettera z informacjg handlowg;

W zakresie, w jakim udzielita Pani/Pan zgody na przetwarzanie danych osobowych,
przystuguje Pani/Panu prawo do jej cofniecia. Cofniecie zgody nie ma wptywu na
zgodnoS¢ z prawem przetwarzania danych, ktérego dokonano na podstawie zgody przed
jej wycofaniem.

Czas przechowywania Pani/Pana danych osobowych przez FH Panda

1. W zakresie poszczegélnych okresow przetwarzania danych osobowych, uprzejmie
informujemy, Ze dane osobowe przetwarzamy przez okres:
e trwania umowy — w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych w celu
zawarcia i wykonania umowy;

e 3latlub 10 lat + 1 rok — w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych w



celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen (diugos$¢ okresu zalezy od tego,
czy obie strony sg przedsiebiorcami, czy tez nie);

e 6 miesiecy — w odniesieniu do danych osobowych, ktére zostaty zebrane przy
wycenie zamOwienia, a jednocze$nie nie doszto do niezwlocznego zawarcia
umowy;

e 5 Jat — w odniesieniu do danych osobowych wigzgcych sie ze spelnieniem
obowigzkéw z prawa podatkowego;

e do czasu cofniecia zgody lub osiggniecia celu przetwarzania, jednak nie dtuzej niz
przez 5 lat — w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych na podstawie
zgody;

e do czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu lub osiggniecia celu przetwarzania,
jednak nie dluzej niz przez 5 lat — w odniesieniu do danych osobowych
przetwarzanych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora
Danych Osobowych lub do celé6w marketingowych;

e do czasu zdezaktualizowania sie lub utraty przydatnosci, jednak nie dtuzej niz
przez 5 lata — w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych gtéwnie do
celow analitycznych, wykorzystania cookies i administrowania strong
internetowa.

Okresy w latach liczymy od konca roku, w ktérym rozpoczeliSmy przetwarzanie

danych osobowych, aby wusprawni¢ proces usuwania lub niszczenia danych

osobowych. Odrebne liczenie terminu dla kazdej zawartej umowy wigzatoby sie z

istotnymi trudno$ciami organizacyjnymi i technicznymi, jak réwniez znaczacym

nakladem finansowym, dlatego ustanowienie jednej daty usuwania lub niszczenia

danych osobowych pozwala nam sprawniej zarzadzac tych procesem. Oczywiscie, w

przypadku skorzystania przez Pana/Panig z prawa do zapomnienia takie sytuacje sa

rozpatrywane indywidualnie.

Dodatkowy rok zwigzany z przetwarzaniem danych osobowych zebranych na

potrzeby wykonania umowy jest podyktowany tym, ze hipotetycznie moze Pan/Pani

zgltosi¢ roszczenie na chwile przed uptywem terminu przedawnienia, Zagdanie moze
zostac doreczone z istotnym opdZnieniem lub moze Pan/Pani btednie okresli¢ termin

przedawnienia swojego roszczenia.



Odbiorcy Pani/Pana danych osobowych:

e Firma Handlowa ADA Piotr Czeczelewski;

e Salve Ada Czeczelewska;

e Panda Dystrybucja sp. z 0.0;

e Toys Gallery sp.z o0.0,;

e (Conseo sp.zo0.0;

e Panda Logistyka spotka cywilna Czeczelewski Piotr, Czeczelewska
Adriana;Stowarzyszenie Przedsiebiorcow Rynku Zabawek i Artykutéw
Biurowych FunTECH

e Podmioty, ktorym FH Panda powierzyta przetwarzanie danych osobowych na
podstawie umow powierzenia przetwarzania w zwigzku z prowadzong
dziatalnoScig;

e Podmiotom i organom, ktérym FH Panda jest zobowigzana lub upowazniona
udostepni¢ dane osobowe na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa;

Prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych i podejmowaniem
zautomatyzowanych decyzji.

Przystuguja Pani/Panu nastepujace prawa zwigzane z przetwarzaniem danych
osobowych:

a. Prawo wycofania zgody na przetwarzanie danych w dowolnym momencie.
Wycofanie zgody nie wplywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. Prawo wycofania zgody
przystuguje w sytuacji gdy przetwarzanie odbywa sie na podstawie art. 6 ust 1 lit
a RODO lub art. 9 ust 2 lita RODO.

b. Prawo dostepu do danych osobowych. Osoba ktérej dane dotycza ma prawo do
otrzymania informacji m.in. jakie jej dane FH Panda przetwarza, w jakich celach
s3 one przetwarzane, oraz uzyskania ich kopii.

c. Prawo zadania sprostowania danych osobowych. Moze Pani/Pan zadac
sprostowania swoich danych osobowych, badz zwrocic sie do Pandy z prosba o
sprostowanie nieprawidtowych danych, badZ uzupeinienia btednych danych
osobowych.

d. Prawo Zadania usuniecia danych osobowych. Moze Pani/Pan Zgda¢ usuniecia
danych w sytuacji; gdy:

e dane nie s3 juz niezbedne do celoéw, dla ktérych byty zebrane lub w inny
sposéb przetwarzane;

e wniosta Pani/Pan sprzeciw wobec przetwarzania danych, nie wystepuja
nadrzedne prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania lub sprzeciw
na mocy art. 21 ust 2 RODO wobec przetwarzania;

e cofneta Pani/Pan zgode, na ktorej opiera sie przetwarzanie zgodnie z art.
6 ust 1 lit a lub art. 9 ust 2 lit a RODO i nie ma innej podstawy prawnej
przetwarzania,

e Pani/Pana dane przetwarzane s3 niezgodnie z prawem,



e dane musza by¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego
przewidzianego w prawie Unii lub prawie panstwa cztonkowskiego,
ktéoremu podlega FH Panda

Prawo do usuniecia danych nie przystuguje w przypadkach przewidzianych w art. 17 ust
3 RODO.

e. Prawo Zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych. Pan/Pani jest do
zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych w sytuacji gdy wystapia
przestanki przewidziane w art. 18 RODO, tj.

f. Prawo wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych (na
zadadach przewidzianych w art. 21 RODO)

g. Prawo do przenoszenia danych osobowych. Pani/Pan ma prawo otrzymania od
Pandy swoich danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie informatycznym nadajacym sie do odczytu maszynowego,
przekazania swoich danych osobowych innemu administratorowi lub Zzadania
aby Panda przestala Pani/Pana dane osobowe do innego administratora. FH
Panda zrealizuje Zadanie jezeli takie przestanie jest technicznie mozliwe.

h. Prawo wniesienia skargi do organu. Osoba ktérej dane dotyczg uprawniona jest
do ztozenia skargi do Organu Nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych
osobowych, Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

W celu skorzystania z przystugujacych praw beda mogli Panstwo skontaktowac sie z
Inspektorem Ochrony Danych Osobowych lub bezposrednio do FH Pandy.

Przekazywanie danych do Panstwa trzeciego

FH Panda nie bedzie przekazywata danych do Panstw trzecich.

Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych w sposéb zautomatyzowany (w tym
poprzez profilowanie)

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany (w tym w
formie profilowania),



